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ABSTRACT 

Pemahaman dalam menggunakan aplikasi mendeley sebagai manajemen 
refrensi pada taruna-taruni yang minim menjadi kendala dalam penulisan tugas 
akhir untuk melakukan pengutipan serta menyusun daftar pustaka sehingga 
menghindari plagiat. Tujuan pengabdian masyarakat untuk membantu taruna-
taruni dalam mengoperasikan aplikasi mendeley sehingga mampu melakukan 
pengutipan refrensi serta menghasilkan penulisan tugas akhir yang sesuai 
dengan ketentuan akademis. Subjek pengabdian ini adalah semua taruna-taruni 
tingkat akhir yang berjumlah 55 orang. Kegiatan ini dilakukan dengan metode 
ceramah, diskusi, pendampingan dan praktek. Hasil pelatihan menunjukan 
bahwa penggunaan aplikasi mendeley membantu memudahkan peserta dalam 
melakukan pengutipan dan pembuatan daftar pustaka untuk tugas akhir. 
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PENDAHULUAN 

Hampir semua penulisan karya tulis baik berupa laporan akhir penelitian 

ataupun luaran akhirnya yang berupa jurnal sangatlah pasti membutuhkan 

referensi yang disitasi dan sitasinya dilaporkan dalam bentuk Daftar Pustaka 

(Sukarna et al., 2022). Bahkan dalam penulisan sitasi memerlukan ketelitian dan 

kerapian terutama dalam penyesuaian format penulisan. Sumber kutipan dapat 

berupa body note yang disertakan di dalam kalimat, atau berupa foot note yang 

diletakkan di bagian bawah halaman. Di halaman terakhir dibuat daftar 

sumber kutipan, yang sering diberi judul Daftar Pustaka atau Daftar Referensi. 

Penulisan sitasi secara manual memerlukan waktu dan ketelitian yang lebih. 

Terkadang ada beberapa kutipan yang lupa kita cantumkan di daftar pustaka 

atau daftar referensi. Ada beberapa referensi yang salah dalam sitasi tahunnya 

dan beragam kemungkinan kesalahan lainnya (Puspita et al., 2021)(Mendrofa & 

Pasaribu, 2022). Permasalahan ini kerap juga ditemui pada taruna-taruni 

Diploma III di kota Medan khususnya jurusan Ketatalaksanaan Pelayaran 

Niaga, pada obervasi ditemukan taruna-taruni yang masih membuat daftar 

pustaka dengan manualdalam penulisan tugas akhir dan belum mengetahui 

penggunaan tekhnologi manajemen refrensi seperti Mendeley, EndNote dan 

Zotero. Mendeley merupakan salah satu reference tool yang relatif mudah 
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digunakan apabila dibandingkan dengan reference tool lain (Kosasi, 

2019)(Wijaya et al., 2022) 

Mendeley banyak digunakan oleh para peneliti di dunia untuk membuat 

daftar referensi dan melakukan sitasi pada tulisan karya ilmiah. Selain itu 

Mendeley juga dapat menjadi perpustakaan pribadi dimana kita bisa 

menyimpan jurnal ataupun karya ilmiah yang kita inginkan secara online di 

cloud dan secara offline di hardisk komputer kita (Kailani & Rafidiyah, 

2020)(Meria et al., 2022). Dalam mendeley terdapat beberapa model gaya 

statement yang dapat diganti, seperti dari satu gaya ke gaya lainnya. Desain 

gaya referensi yang ditemukan dalam referensi Mendeley, antara lain American 

Medical Association, American Political Science Association, American 

Psychological Association, American Sociological Association, Chicago Manual 

of Style, Harvard, IEEE, Modern Humanities Research Association, Modern 

Language Association, National Library of Kedokteran, Alam, Vancouver, dan 

bermacam gaya lainnya. Penulis bisa mempunyai catatan referensi berupa 

softfile yang akurat serta menghindari kesalahan apabila di catat secara 

konvensial atau manual dengan cara memanfaatkan pengelolaan referensi 

(Sungur & Seyhan, 2013)(Setyo Oktaria, 2021).  

Pada umumnya, menggunakan aplikasi database yang ada adalah gratis 

atau tidak berbayar, namun mahasiswa terkadang tidak dapat menyediakan 

aplikasi ini karena kurangnya pemahaman. Pengetahuan dalam menggunakan 

Mendeley juga penting bagi mahasiswa yang belum diwajibkan menulis skripsi 

sebagai kesiapan menghadapi penulisan skripsi (Misa & Lasi, 2022). Oleh 

karena itu untuk mempermudah pekerjaan dalam pembuatan sitasi dan 

daftarpustaka maka bantuan perangkat lunak sangat memudahkan penulisan 

artikel ilmiahdalam mengelola pustaka yaitu dengan menggunakan aplikasi 

Mendeley (Sudirman et al., 2021).  

Berdasarkan kesulitan taruna-taruni dalam mengelola daftar referensi 

maka dilakukan kegiatan pengabdian yang tujuannya adalah memberikan 

pemahaman dan pelatihan dasar menggunakan aplikasi mendeley sebagai 

manajemen referensi untuk penulisan tugas akhir. 

 

METODE PENELITIAN 

Dengan peserta kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini berjumlah 55 

orang maka digunakan metode ceramah, diskusi, pendampingan dan praktek. 

Metode ceramah digunakan bertujuan menghendaki peserta harus mendapat 

informasi yang sama dalam jumlah peserta yang banyak. Kegiatan 

pembelajaran yang menekankan pada penyampaian informasi secara verbal 

dan cenderung searah (pengajar kepada peserta) ini dapat terstruktur, 
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menggunakan teknologi rendah, dan memungkinkan, kegiatan ini untuk 

mengajarkan para peserta dalam waktu relatif singkat (Dayana & Sari, 2023) 

sedangkan metode diskusi ini merupakan suatu 

cara saling bertukar pikiran dimana dalam diskusi ini saling memberikan 

pendapat masing-masing, dengan bersikap jujur, adil, serta mau 

menerima pendapat dan kritik dari orang lain. Metode ini juga mampu 

merespon peserta didik untuk dapat mengeluarkan segala 

kemampuannya, seperti kemampuan menalar, memecahkan masalah dan 

menumbuhkan rasa kepercayaan diri dalam mengeluarkan pengetahuan 

yang baru (Silvia, 2019). Adapun metode latihan yang disebut juga metode 

training, merupakan suatu cara mengajar yang baik untuk menanamkan 

kebiasaan-kebiasaan tertentu, selain itu dapat juga digunakan untuk 

memperolehsuatu ketangkasan, ketepatan, kesempatan, dan keterampilan 

(Maski, 2014) 

Kegiatan ini dibagi menjadi 3 sesi yaitu penyampaian materi tentang 

penulisan tugas akhir dan pencarian sumber-sumber pustaka, pengenalan 

aplikasi mendeley dan penerapan aplikasi mendeley pada tugas akhir. Berikut 

uraian singkat dari masing-masing kegiatan. 

Pertama, penyampaian materi tentang penuliasan tugas akhir dan 

pencarian sumber-sumber pustaka. Pemateri menjelaskan tentang kaidah-

kaidah ilmiah dalam penulisan tugas akhir yang memperhatikan struktur serta 

ketentuan yang telah ditetapkan oleh akademis. Berikutnya, memberikan cara-

cara mudah mendapatkan sumber-sumber pustaka yang relevan dengan judul 

penelitian yang akan dilakukan serta pentingnya memperhatikan setiap 

sumber pustaka yang baik dan terpercaya, hal ini digunakan agar pernyataan 

atau kutipan dalam penuliasan tugas akhir mendapatkan dukungan yang kuat 

serta informasi yang akurat. 

Kedua, pengenalan aplikasi mendeley dan manajemen referensi. Pemateri 

menyampaikan sejarah aplikasi mendeley, manfaat dan menjelaskan fungsi-

fungsi toolbar yang ada dalam aplikasi mendeley serta pemahaman manajemen 

referensi. Peserta juga diminta untuk mengunduh aplikasi mendeley serta 

membuat akun. 

Ketiga, penerapan aplikasi mendeley. Setelah peserta memiliki akun 

selanjutnya mengintegrasikan ke Microsft Word dengan mengklik ms word 

plugin di tools pada aplikasi mendeley. Peserta menyiapkan sumber-sumber 

yang akan diinput dalam bentuk pdf yang selanjutnya akan diinput ke aplikasi 

mendeley baik secara manual maupun otomatis. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil evaluasi berdasarkan testimoni dalam pelatihan ini menunjukkan 

peserta mengalami peningkatan dalam pemahaman menggunakan aplikasi 

mendeley untuk penulisan tugas akhir dan keterampilan dalam penyusunan 

sitasi dan daftar pustaka sehingga menimimalisir adanya plagiat.Penyajian 

materi mengenai dasar dan fungsi mendeley berjalan dengan lancar dan 

dilakukan juga diskusi serta praktek langsung mengoperasikan aplikasi 

mendeley. Namun, pelatihan ini juga mengalami kendala antara lain perangkat 

laptop yang digunakan peserta menggunakan windows yang tidak kompatibel 

dengan aplikasi mendeley, Microsoft Word yang belum terupdate serta email 

peserta yang tidak aktif. Solusi yang diberikan kepada peserta menginstall 

kembali windows, microsoft word dan mengaktifkan kembali email. 

 

KESIMPULAN 

Rangkaian kegiatan pelatihan dasar menggunakan aplikasi mendeley 

sebagai manajemen referensi untuk penulisan tugas akhir ini telah dilakukan, 

peserta mampu menggunakan aplikasi mendeley untuk sitasi dan terampil 

dalam menyusun daftar pustaka dan diharapkan peserta juga mampu 

memberikan pengetahuan dengan mengajarkan kepada rekan sejawat lainnya 

atau kepada taruna-taruni junior sehingga dalam penulisan tugas akhir dapat 

meminimalisir adanya plagiat. 
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